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Alla nyanlända barn från Ukraina som 
behöver en plats i en av Stockholms 
stad kommunala förskolor eller skolor 
ska komma till START Stockholm.

OBS! Barnet måste ha uppehållstillstånd 
eller asylansökan för att få en plats i 
förskola eller skola.

Kontakta START Stockholm för att boka en 
tid hos mottagningen. Inga drop-in besök!

Skicka e-post till START Stockholm: 
start-mottagning@edu.stockholm.se

Ring START Stockholm: 08-508 33 500

Telefontid på mottagningen:
Måndag-fredag kl 08:30-10:00. 
Just nu är telefontiden förlängd till 12.00. 
Från och med 1 januari 2023 återgår vi till 
ordinarie telefontid 08.00-10.00.

Besök START Stockholm:
Hornsgatan 124, plan 2
Tunnelbana: Zinkensdamm (röd linje)

Stockholms stads definition av 
nyanländ elev:
”Som nyanländ räknas de elever som 
kommit till Sverige efter 1 juli det år då 
eleven skulle börjat förskoleklass och 
som har gått mindre än 4 år i svensk 
skola.”

START Stockholm
Vad händer på START Stockholm?

Mottagningssamtal
Du och ditt barn träffar en handläggare 
som informerar om rätten till studier. Du 
får även information om det svenska 
skolsystemet. Handläggaren frågar 
också om ditt barns skolbakgrund. 
Tolk finns som stöd på alla möten. 

Placering i förskola
START stockholm hjälper dig att 
ansöka om plats i förskolan.

Placering i skola
START Stockholm hittar en skolplats 
inom en månad. Önskemål om skola tas 
hänsyn till men plats i önskad skola kan 
inte garanteras.

Vad behöver du ta med dig?
• ID eller pass för dig och ditt barn
• Uppehållstillstånd, kvitto på asyl- 

ansökan eller LMA-kort

Läs information på stadens webbplats:
socialtstod.stockholm/nyanlanda/
forskola-och-skola/ 

START Stockholm
Utbildningsförvaltningen
Besöksadress: Hornsgatan 124, plan 2
Tunnelbana: Zinkensdamm
Växel: 08-508 33 500

Informationen gäller barn och unga från Ukraina under perioden 2022-02-24 - 2023-03-04


